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A tarsadalmi konfliktusok statisztikai alatamasztasa és térbeli
megjelenitése

Siskané Dr. Szilasi Beata - Vadnai Péter - Mihalyi Helga
Absztrakt

A tarsadalmi konfliktusok napjainkban is jelen vannak nem csak az egyének, hanem a k6zosség,
a telepiilés szintjén is. A konfliktusok egy része lathatd, vagyis nem csak a szereplok szamara,
hanem a tobbi ember szadmara is érzékelhetd, nagyobb része azonban feltaratlan, mert nem keriil
ki a nyilvanossag altal lathato térbe. A kutatdsunk célja, hogy feltarjuk a telepiiléseken
megjelend konfliktusokat, akar a jol ismert, akar a rejtett formakat, és alatamasszuk ezek
meglétét a szekunder statisztikai adatbdzisok segitségével. A pontos azonositdshoz és a
részletesebb megismeréshez mindenképp sziikséges primer adatbazis létrehozisa, ami a
telepiiléseken folytatott kérddivezés és interjuk segitségével valosul meg. Az adatbazis
kialakitasa és fejlesztése a térbeli megjelenités és egy un. tarsadalomiformatikai térkép
kialakitasanak céljabol torténik.

Kulcsszavak: telepiilési konfliktus, statisztikai adatbazis, tarsadalominformatikai térkép
Bevezetés

A konfliktusokat tobb szempont alapjan lehet tipizalni. A tipusalkotasok jelentdsége a
megfeleld kezelési eljaras megvalasztasaban rejlik. A korabbi vizsgalatok soran példaul annak
alapjan rendeztiik 6ket, hogy az emberi viszonyrendszer mely szintjén lépnek fol.

Egy masik tipusalkoto sajatossag, hogy a konfliktus alapja tényszeriien, vagy csak a résztvevok
percepcidja szerint 1étezik (képzelt). A ,,tényszerli” konfliktusok mogott egymassal ténylegesen
szemben allo célkitlizések, érzelmek, értékek, érdekek htizodnak meg. Ezzel szemben a
“képzelt” konfliktusok emberi félreértésbol, tévedésbodl, torténelmi hagyomanybdl,
sztereotipiakbol, elditéletekbdl, ellenségeskedésbdl fakadnak. Irredlis konfliktusok jellemzden
az etnikai csoportok, futballcsapatok szurkoloi k6zotti konfliktusok.

A konfliktusokat keletkezésiik legfobb okai alapjan kiilonb6z6 tipusokba sorolhatjuk.

Kapcsolati (személykozi, interperszonalis) konfliktusok
Ertékkonfliktusok

Strukturalis konfliktusok

Kommunikacids és informacids konfliktusok
Erdekkonfliktusok*

A kutatas alapkoncepcidja azon az elképzelésen alapul, hogy a teleptilések lizemeltetésében és
mindennapjaiban jelen 1évé konfliktusok szdmos esetben megnehezitik, avagy gatoljak a
mukodést. A folyamatos fesziiltségek ¢és érdekellentétek feloldasara az ¢€lhetd telepiilési

1 http://konszenzus.org/wp-content/uploads/AVR/lecke3 lap2.html
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kornyezet kialakitasdhoz, az emberi jol-1ét (well-being) érdekében is fontos Iépéseket tenni,
megoldasokat keresni. A kutatas célja a lehet6 legtobb konfliktus feltarasa, a problémak kivalto
tényezOinek Osszegyljtése ¢és mindezek megjelenitése. A statisztikai kutatdcsoport a
tarsadalominformatikai térképekhez sziikséges adatbazis feltoltésére €s folyamatos bovitésére
torekszik, mind a szekunder (KSH, TeiR adatbazisok, 6nkorményzati, megyei adatok), mind a
primer (empirikus vizsgalat) adatok gytijtésével, statisztikai elemzésével és megjelenitésével.

Az adattarhdz kialakitasa sordn gytijtott statisztikak szorosan kapcsoldédnak azokhoz a fobb
konfliktustipusokhoz, melyeket a nagymintds adatgylijtés (Eszak-magyarorszagi régio
telepiilései) soran eldzetesen meghataroztunk, €s ami elvezetett az 5 mintatelepiilés
kivélasztasihoz (Ozd, Satoraljatijhely, Fulokércs, Biikkszentkereszt, Kistokaj). A telepiilések
két fotipusa (varos, falu) esetében eltérd intenzitassal, és jellemzdkkel ugyan, de jelen van a
konfliktusok jo része.

A tarsadalmi konfliktusok statisztikai alatamasztasa: demografia, tarsas kapcsolatok

Az els6 vizsgalatba bevont konfliktustipus a demografiai alapon nyugvé (generaciok kozotti)
problémaék feltdrdsa, ami a mai magyarorszagi viszonyok kozott is egyre fontosabb kérdéssé
valik, ahogy az eloregedés folyamata el6rehalad. Az alapadatok a kovetkezok voltak:
lakonépesség az év végén; a népesség harom korcsoportja; a népesség nemek szerint; a
népesség csaladi allapota; vandorlasi egyenleg. Az 1. abra alapjaul szolgalé népességszam
valtozas, amit bazisviszonyszammal adtunk meg (a bazisév a 2001-es volt), j61 mutatja, hogy a
régioban nincs egyetlen olyan jards sem, ahol pozitiv irdnyu népességszam valtozast
tapasztaltunk volna.
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1. abra Az Eszak-magyarorszagi régio lakonépesség szamanak véltozasa (2001 és 2016
kozott) és a nyilvantartott allaskeresok szdma jarasi szinten (2001, 2011, 2016)

Forras: KSH, szerkesztette: Vadnai Péter
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Az 1iddsebb generaciok novekvé ardnya nem csak a falvak ¢és varosok csokkend
népességszamat, vagy mar esetleges ,.kiliriilését” jelenti, hanem az értékrendek a viselkedési és
erkolesi normak eltérdségét is, ami konfliktusok forrasava valhat. A 2. dbran lathato, hogy a
vizsgalt telepiilések mindegyikén megjelent a valaszadok esetében az életkori kiillonbségekbol
adodo fesziiltség. Az aranyokat tekintve az igen valaszok hasonl6 gyakorisaggal jelentkeztek a
kiilonb6zé méretli telepiilések esetében, ami arra utal, hogy ez a konfliktustipus
telepiilésmérettdl fiiggetleniil jelen van az urbanus és a ruralis tarsadalmi térben is.
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2. dbra Van-e életkori kiillonbségekbdl adodo fesziiltség?
Forras: primer adatbazis, sajat szerkesztés

A masodik nagy témakor a maganéleti-tarsas konfliktusokhoz kapcsolddik, ahol a szekunder
adatbazisbol két mutatot valasztottunk ki: haztartdsszam; a csaladok gyerekszama. A 3. abran
lathato kapcsolati erdsséget bemutat6d adatsor a primer kutatasbol szarmazik. A két varos €s a
harom falu kozo6tt abban nincs kiillonbség, hogy az emberek j6 része nagyon erds kapcsolatot
tart fenn a legkozelebbi csaladtagokkal, azonban Kistokaj kivételével a vizsgalatba bevont
telepiiléseknél megjelent az egyaltalan nem tart kapcsolatot valasz is. Az adatbazis
szempontjabol sokkal arnyaltabb képet kapunk az empirikus kutatdsi eredmények feltoltésével
a konfliktusok esetében.
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3. abra A csalad legkozelebbi tagjaval tartott kapcsolat erdssége (5-6s mérési skalan;
1=egyaltalan nem, 5= nagyon)

Forras: primer adatbazis, sajat szerkesztés
A tarsadalmi konfliktusok statisztikai alatamasztasa: lakohely, intézmény, biinozés

A telepiilések jellemzdit, arculatat az ott €16 emberek alakitjak a természeti és épitett kornyezet
keretei kozott. A telepiilések azonban az idében folyamatosan valtoznak, bizonyos tényezdk
megerdsodése (tarsadalom, gazdasidg) vonzova tehet egy életteret, mig masok (hanyatlas,
blindzés, szegregacio) taszitova, ami az elnéptelenedéshez, majd megsziinéshez vezet. A
telepiiléseken beliili konfliktusok egy része ezekhez a komponensekhez kapcsolodik. A
vizsgalatainkba a teriileti-lakohelyi konfliktusok alatdmasztdsdhoz a kovetkezd mutatdkat
hasznaltuk: lakasok/hazak épitési ideje; szobdk szama. Természetesen a tiszta statisztikai
mutatok mogott jelentés mindségi eltérések huzodnak meg, amit a primer adatbazis adatai
segitenek megérteni.
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4. dbra A lakaskoriilményekkel szembeni elégedettség a vizsgalt telepiiléseken (5-6s mérési
skélan; 1=egyaltalan nem, 5= nagyon)

Forras: primer adatbazis, sajat szerkesztés
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A 4. abra alapjan elmondhatd, hogy a valaszadoink inkdbb elégedettek voltak a
lakaskoriilményeikkel, mint nem. Leginkabb elégedett a Kistokajban ¢€lok csoportja volt, a
falvak esetében a legkevésbé elégedettek a fuldkércsiek voltak a lakhatassal. A két véros
esetében egyértelmiien az Ozdon é16k voltak kevésbé elégedettek, mig Satoraljatjhelyen ennél
a kérdésnél a 4-es €s 5-0s elégedettségi értékek dominaltak.

Az intézményi témakorhéz a kovetkezd mutatokat valogattuk le: oktatasi intézmények;
haziorvosok, szocidlis ellatas, hatranyos helyzetliek, munkanélkiiliségi rata, kozmunka. A
telepiilések esetében az egyik legfontosabb kérdés a munkalehetdségek megléte, avagy hidnya.
A statisztikai adatokbol szamitott bazisviszonyszam alapjan, ami a nyilvantartott allaskeresék
aranyanak valtozasat mutatja be, arra a kovetkeztetésre juthatnank, hogy jelentds javulés
figyelhetd meg a vizsgalatba bevont telepiilések esetében

A pozitiv valtozas oka a globalis valsaghoz kapcsolddd munkaerdpiaci atalakitdsokhoz kothetd.
A globalis gazdasagi valsag altal generalt folyamatokra adhat6 egyik lehetséges valasz, amit
szamos orszag (koztik Magyarorszag is) bevezetett, a foglalkoztatishoz kapcsolodo
szakpolitikai trend a ,,workfare society” modellje. Magyarorszagon 2011-t6l alakult at a
kozfoglalkoztatdsi rendszer, aminek keretében a ,,segély helyett munka” elv alapjan igyekeztek
elérni, hogy tarsadalmilag hasznos, értéket teremtd foglalkoztatsi format alakitsanak ki.?

A nyilvantartott allaskeres6k aranya 2016 -ban a 2001-es bazisévhez viszonyitva
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5. abra A nyilvantartott allaskeres6k aranya 2016-ban a 2001-es bazisévhez viszonyitva.

2 Koos B. 2016: Kozfoglalkoztatds a mezdgazdasagban. — Tér és Tarsadalom 30. 3. pp. 40-62.
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Forréas: KSH, sajat szamités, térkép: Vadnai Péter

A kozfoglalkoztatdsban résztvevOok aranyat a tényleges létszam mellett a kdzvetlen
munkahelyteremtésre forditott kiaddsok mutatjak, melyek GDP-hez mért aranya nagyon eltérd
lehet az egyes orszagokban. Eurdpat alapul véve elmondhatd, hogy 2012-ben Magyarorszag,
frorszag, Bulgaria és Franciaorszag koltott a legtobbet kozvetlen munkahelyteremtd
kozfoglalkoztatasi programokra. A raforditasok a késObbiekben csak harom orszagban
novekedtek: Bulgaria, Lettorszag és Magyarorszag. A kdzvetlen munkahelyteremtésbe bevont
résztvevOk aranya eltérd az egyes orszdgokban, a legmagasabb aranyt (2006-2012 kozott 5%
folotti értéket 100 allaskeresére vonatkoztatva) Szlovakidban, Bulgaridban, Luxemburgban,
Franciaorszagban, frorszagban és Magyarorszagon talaljuk.’

A 5. abran lathato aranyok tehat ennek a gazdasagi intézkedésnek a kovetkeztében alakult ki,
ami a Iényeges kérdés lesz a jové szempontjabol, hogy mennyien fognak a
kézmunkaprogrambol atkeriilni az elsédleges munkaerdpiacra, hiszen ez a foglalkoztatasi
forma nem hosszl tdva fenntartasra szolgal.
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6. dbra A munkéaval val6 elégedettség a vizsgalt telepiiléseken (5-6s mérési skalan;
I=egyaltalan nem, 5= nagyon)

Forrés: primer adatbazis, sajat szerkesztés

A szolgaltatdsok kozilil az alapellatdshoz tartozd mutatokat vizsgaltuk meg, Az oktatas
kategoridban megvizsgaltuk az 6vodék és az altalanos iskolak szdmanak valtozéasat, hiszen a
sziiloknek jelentds problémat okoz, ha a gyermekeket masik telepiilésre kell elszallitani minden
nap. A 7. dbran az egészségiigyi ellatas egyik részét a haziorvosi szolgalat jelenlétét vizsgaltuk

3 Siskané Sz. B. — Halasz L. 2017: Globalis munkaerdpiaci kihivasok az Uj gazdasagféldrajzi folyamatok tiikrében /
Recent challenges in the global labour market in light of new economic geography. Foldrajzi Kézlemények, 141.
évf. 3. szam, Budapest, pp: 263-275
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bazisviszonyszam segitségével, ide tartozd6 mutatok voltak még a védonodi szolgaltatas és a
gyermekorvosi szolgaltatas. A régioban van olyan telepiilés, ahol megsziint a haziorvosi ellatas,
hasonl6 konfliktusforrasként szolgalva, mint az oktatas esetében.

A haziorvosi szolgalatok szamanak valtozasa 2011-ben a 2001-es bazisévhez viszonyitva

B Vind bezart
I:] Csokkent
B Nincs
ﬁ Nem valtozott
B Novekedett

7. ébra A haziorvosi szolgaltatok szamanak valtozasa 2011-ben a 2001-es bazisévhez
viszonyitva

Forras: TEIR, térkép: Vadnai Péter

A telepiilési konfliktusok egy jo részét a blindzéssel kapcsolatos torténések hatarozzak meg. A
munkaképes népesség idoszakos atrendezddése moralis valsaghelyzetet idézett el6 €s kitermelt
egy helyileg blin6zésbal €16 elkovetdi kort. A blindzést vizsgald kutatok hamar felismerték,
hogy az egyén bilinelkovetové valasa szoros kapcsolatban van a tarsadalmi kornyezettel, mivel
az dontd befolyassal bir az elkovetd személyiségfejlodésére. A fentiek kovetkeztében a
kriminolégia egyre szorosabb kapcsolatba keriilt a szociologidval, azzal a tudomanyaggal,
amely az egyes tarsadalmi tényezSk Osszefiiggéseit hivatott vizsgalni.*

A tarsadalmi tényezOk blindzésre gyakorolt hatasadnak vizsgalata gyakran valamely, az egész
rendszer szempontjabol jelentds jelenség és a bilindzés Osszefiiggésének vizsgélata utjan
torténik. Ez az Gigynevezett monokauzalis vizsgalat, mely kiemeli a tarsadalmi viszonyok egy-
egy nagy teriiletét (1asd példaul szegénység, dezorganizaltsag, anomia), s ennek a teriiletnek a
blindzéssel vald kapcsolata szolgal a blindzés mibenlétének altalanos magyarazataul. Az egész

4 Eredmények...Megolddsok a blinmegel8zésben; Borsod-Abauj-Zemplén megyei Rend8r-fékapitanysag szakmai
kiadvanya 2007. p.13.
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tarsadalmi rendszer oldalarol torténd megkdzelités, ezzel szemben kiilonbséget tesz egyfeldl
azok koOzott a tarsadalmi viszonyok kozott, amelyek kozvetlen kapcsolatban vannak vagy
lehetnek a biincselekmény elkdvetésével (mikrokdrnyezet), masfeldl azok kozott a tarsadalmi
jelenségek kozott, amelyek rendszerint csak kozvetve hatnak a biincselekmények elkovetésére
(makrokdryezet).
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7. abra A blnesetek szdma 1000 lakosra vonatkozoan 2011-es adatok szerint.
Forras: TEIR, szerkesztette: Vadnai Péter

Az 1. abran lathato teriileti mintazat esetében, ami Borsod-Abatj-Zemplén megyét illeti, az
1989-es nyolcadik helyezéshez képest romlott a térség helyzete, mivel 2006-ban mar
orszagosan az 0todik, a keleti régioban pedig a legfertdzottebb teriileti egységnek szamitott. A
218 %-o0s ndvekedés az orszagos atlagot meghaladta.®

Az Eszak-magyarorszagi régiora vonatkozoan elkészitett biinozési térképiink esetében a 2011-
es TEIR adatokat tudtuk felhasznalni (7. dbra) és ezt vetettiik 0ssze a demogréfiai helyzettel és
az iskolai végzettséggel.

A vizsgalt telepiilések esetében két fontos tényezot figyelhetiink meg az Gjabb adatok tiikrében:
az egyik, hogy a biindzési adatok nem emelkedtek, vagyis a térségben nem nétt a biindzési
kedv, aminek oka lehet a gazdasagi mutatok és a tarsadalom gazdasagi erejének csokkenésével

5 Vigh Jozsef: Kriminoldgiai alapismeretek pp.196-197.
6 Piskéti Zs., 2007: Borsod-Abauj-Zemplén megye b(inézésféldrajza, valamint négy telepiilés a b(inézés tiikrében.
TDK dolgozat, ME-FGI 18. p
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is Osszefiiggésben (aprofalvak elszegényedo ¢€s eloregedett népessége). A masik tényezd, hogy
a generacios valsagok, a migracios veszteség (belsd vagy kiils6) kovetkeztében, egyre nagyobb
teret kaphatnak a telepiiléseken. Ez megmutatkozik az eltérd életmindségben és éEletviteli
folyamatokban is.

Az er6s06dd elvandorlas kovetkeztében a falvak (ruralis teriiletek) egyre inkabb kitiriilnek, a
helyben marad6 lakossag atlagéletkora nd, a biindzéssel szembeni (lopasok, betorések)
ellenallas csokken. A jovoben fontos kérdes lesz, hogy ezeken a teriileteken erdsodni fog-e a
blinelkdvetés a demografiai szerkezet eltolddasanak kovetkeztében.

A masik jelentds kérdés a személyes érintettség, a primer kutatds sordn a valaszadok arra a
kérdésre, hogy érintett volt-e valamilyen blincselekmény kapcsan, elszenveddje volt-e példaul
lopésnak a 8. a4bran lathatd megoszlasban valaszoltak.
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8. 4bra Erte-e valamilyen értéktarggyal kapcsolatos biineset, példaul lopas?
Forras: primer adatbazis, sajat szerkesztés

A két varos esetében kozel azonos aranyt kaptunk az érintettségre, Satoraljatijhely valaszadoi
koziil 27% esett az igen kategoriaba, mig Ozdon ez az arany 21,3% volt. A falvaknal Falokércs
¢s Kistokaj valaszadoinak 14%-at érintette lopas, Biikkszentkereszten ez a valaszadési arany
18% volt.

Osszegzés

A kutatds sordn az eddigi adatok alapjan is bebizonyosodott, hogy a telepiilések
iizemeltetésében €s mindennapjaiban jelen 1évo konfliktusok szamos esetben megnehezitik,
avagy gatoljak a mikodeést. A folyamatos fesziiltségek €s érdekellentétek feloldaséara az élhetd
telepiilési kornyezet kialakitasdhoz, az emberi jol-1€t (well-being) érdekében is fontos 1épéseket
tenni, megoldasokat keresni. A szekunder statisztikai adatok hozzajarultak a mintateleptilések
kivalasztasahoz, a primer kutatas adatai pedig segitenek a tényleges konfliktusok feltarasaban.
A két statisztikai forrasbol elkészitett és folyamatosan bdvitett adatbazis segit a térbeli
folyamatok, azonossagok ¢és kiilonbségek, megjelenitésében, ezzel is tobblet informaciot adva
a telepiilési konfliktusok rendszeréhez. Az eddigi vizsgélatok alapjan jelen vannak demografiai,
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intézményi, munkaerdpiaci €s biindzéssel kapcsolatos konfliktusok a telepiiléseken. Ezek azok
a konfliktustipusok, melyek az urbanus ¢€s a ruralis teriileten is megjelennek, és meghatarozzak
a telepiiléseken ¢16k mindennapjait. A vizsgalatok folytatds soran még részletesebb adatokhoz
fogunk jutni, melyek elésegitik majd egy altalanos intézkedési terv, egy konfliktuskezelési
modell felallitasat.
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